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t. Guia para Contactar con Artesanos Documentados
por Obras del Pais

Introduccion

En Obras del Pais creemos en el poder de la conexion directa entre creadores y comunidad.
Por eso, hemos creado un directorio accesible donde podras conocer los rostros, historias y
detalles de contacto de artesanos y artesanas de todo Puerto Rico. Este acceso organizado y
curado es parte de nuestra mision: fortalecer la visibilidad de los portadores de nuestra
herencia cultural.

Facilitar esta comunicacion no solo expande las oportunidades para quienes practican oficios
tradicionales, sino que también promueve un ecosistema mas justo y humano entre
productores culturales y quienes valoran su arte.

Esta guia te orientara sobre como contactarles de forma respetuosa y efectiva.

@ Propésito de esta guia

Ofrecer recomendaciones para establecer una comunicaciéon adecuada, empatica y efectiva
con los artesanos(as) cuyo contacto ha sido compartido en nuestra plataforma. También busca
fomentar una comprension mas profunda de la naturaleza de su trabajo y el valor que
representa.

X Comprendiendo la naturaleza del trabajo artesanal
Antes de escribir ese primer mensaje o hacer una llamada, es importante entender que:

e La mayoria de los artesanos no trabajan en masa.
Cada pieza suele ser elaborada a mano, con tiempo, paciencia y una atencién al
detalle que no puede apresurarse.

e No todos tienen empleados o personal administrativo.
En muchos casos, el mismo artesano es quien produce, promociona, responde
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mensajes, empaca y entrega.

El proceso artesanal sigue su propio ritmo.
La lluvia, la humedad, la disponibilidad de materiales y otros factores naturales pueden
influir directamente en los tiempos de produccion.

El precio de una obra artesanal no se mide solo por materiales.
Representa décadas de conocimiento, herencia familiar, técnica, identidad, resistencia
cultural y un esfuerzo diario que pocas veces se ve.

*@ Recomendaciones para contactar

1.

Preséntate con amabilidad y respeto.
Un simple saludo, tu nombre, y una frase como “Encontré su contacto gracias a Obras
del Pais” abre la conversacion de forma calida y clara.

Explica tu interés brevemente.
Ya sea para adquirir una pieza, hacer una consulta o coordinar un taller, comunica tu
intencion de forma concreta y honesta.

Sé paciente.
Si no responden de inmediato, recuerda que muchas veces estan trabajando sin
acceso constante a internet o redes sociales.

Evita regatear o menospreciar precios.
El trabajo artesanal no es un producto industrial. Si algo no esta dentro de tu
presupuesto, agradécelo de todos modos.

Respeta sus limites y tiempos.
Si te indican que no pueden tomar pedidos en el momento o que sus tiempos de
entrega son largos, valora su honestidad y esfuerzo.

Valora el proceso tanto como el producto.
Pedir una pieza personalizada o un trabajo urgente puede requerir ajustes de
materiales o disefio. Mantén una comunicacion abierta y empética.
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< Construyendo relaciones sostenibles

Mas alld de una compra, cada contacto es una oportunidad de construir comunidad. Muchos de
nuestros artesanos también ofrecen charlas, talleres, visitas a sus espacios de trabajo,
colaboraciones con escuelas, y eventos culturales. Pregunta con respeto si existe esa
posibilidad.

¢ Cierre

Tu interés en contactar a un artesano es ya un paso hermoso hacia la preservacion de nuestra
cultura. Hazlo con conciencia, con carifio, y con respeto por el oficio. Recuerda que estas
hablando con un ser humano que, con sus manos, esta dejando una huella viva de lo que
somos como pueblo.

Gracias por valorar nuestro trabajo. Y gracias por formar parte de esta comunidad que
reconoce y celebra la creacion con alma.

. Aviso Importante sobre el Uso de esta Guia

Este es un documento vivo creado por Obras del Pais con fines educativos y de apoyo
comunitario. Su contenido puede ser actualizado periddicamente para reflejar cambios, mejoras
0 nuevas practicas. Te recomendamos descargar la version mas reciente directamente desde
nuestro sitio web para asegurarte de contar con la informacién actualizada.

Este material es propiedad de Obras del Pais. Esta disefiado para tu beneficio y el
fortalecimiento de nuestra mision cultural, pero no debe ser alterado, editado ni redistribuido
fuera del propdsito original para el cual fue creado.

Agradecemos tu compromiso con el uso responsable de estos recursos y tu apoyo a nuestra
labor de documentar, educar y preservar la cultura puertorriqueria.
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